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吴江华衍水务召开行风监督员座谈会
为进一步完善吴江华衍水务的服务体系，提高服

务质量和服务水平，加强社会各界对公司的行风监督，

吴江华衍水务于 1 月 11 日下午召开了行风监督员座

谈会。区人大内司委丁华主任、区行政服务局赵小华

副局长、区民盟沈建中秘书长、区住建局节水办范德

明主任等 18 位行风监督员莅临参会，吴江华衍水务

总经理汤阳，副总经理吴建荣、万明和陈书明、总工

程师徐兴忠等 19 名公司管理人员与会，听取行风监督员对吴江华衍水务工作开展的意见和建议。

座谈会上，汤总向行风监督员汇报了公司 2018 年

工作开展情况，在供水安全保障、重点工程建设、客

户服务及社会责任等方面多措并举，确保关键指标稳

步攀升，收获的丰硕的成绩和社会荣誉。2019 年，汤

总表示将以优化营商环境为抓手，在作业安全管理、

产销差整治、重点工程建设、服务提升等方面继续发

力，诚信经营，为全区提供安全稳定的饮用水。人力

资源总监黄荣和工程部经理吴建明分别介绍了公司 2018 年客户及热线服务、重点工程建设方面的工

作情况。

交流过程中，各位行风监督员对吴江华衍水务

的各项工作以及取得的成绩给予了充分肯定，同时

对于老旧小区改造、二次供水泵房改造、与政企单

位协调合作、与施工单位和用户沟通等方面工作，

提出了许多建设性意见。

区人大内司委丁华主任在肯定吴江华衍水务线

公司新闻
gongsi xinwen
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上线下服务的同时，从企业文化建设角度，建议吴江华衍水务结合企业社会责任和服务，加强宣传，

传播水文化；区行政服务局赵小华副局长从职能部门视角，建议结合 2019 年营商环境和供水保障考

核机制，提高服务质量和效率；区民盟沈建中秘书长以参政议政角度，建议与交警部门、

区住建局等相关部门密切配合，及时沟通、信息共享，保证吴江华衍水务的工程建设和改造市政工程。

此外，行风监督员们还对农村老旧小区管网改造、偏远散地带管网配套设施检查、工程施工文明等方

面提出意见和建议。根据行风监督员提出的问题，吴江华衍水务相关部门管理人员一一给予解答。

汤阳总经理对监督员对公司工作提出宝贵意见表示衷心的感谢，希望一如既往关心和支持供水

工作。吴江华衍水务也将继续加强与行风监督员的紧密联系，把意见和建议切实落实到具体工作中去，

为吴江区居民和企业提供安全可靠的饮用水和优质、高效的服务。
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省生态环境厅领导莅临第一水厂检查指导
1 月 21 日下午，省生态环境厅总工程师钱江、省生态环境厅处长夏明芳、省财政厅副处长张宏

军，在苏州市政府、吴江区有关部门领导的陪同下，来到吴江华衍水务一水厂，检查 2018 年太湖水

污染治理目标责任书完成情况，就一水厂安全度夏应急防控推进工作进行专题调研。公司总经理汤阳

先生接待并汇报了公司相关工作开展情况，副总经理吴建荣先生、总监顾向明先生及相关部门负责同

志陪同接待。

检查组一行首先来到第一水厂深度处理综合池，

汤总就一水厂深度处理改造工程完成情况向钱总工

进行了详细的汇报。随后，检查组一行来到深度处理

综合池综合管廊，查看了正在运行的深度处理综合池

出水情况。汤总重点介绍了深度处理改造工程的对吴

江区域供水的意义，并取得了钱总工的肯定。汤总介

绍说，在水厂常规水处理基础上增设臭氧系统深度处

理工艺能够有效应对原水藻类繁殖，有效去除藻类物质确保供水安全。随着“一水厂深度处理改造项

目”的投产，深度处理意味着自来水水质从“合格”晋升为“优秀”。

最后，检查组一行来到第一水厂水源

地保护区，汤总向各位领导介绍了东太湖

水源地现状、原水及出厂水的相关指标，

以及目前正在施工中的取水管改造工程。

钱总工对吴江华衍水务所开展的积极工作

表示充分肯定。他强调，饮用水安全关乎

民生，省生态环境厅对此高度重视，并要

求吴江华衍水务做好日常生产运行工作和

应急保障措施，确保供水安全。
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双手种希望,一起“森”呼吸
大地回春，绿意盎然。3月 12 日，我们迎来了一年一度的植树节。为倡导环保低碳的绿色生活，

吴江华衍水务开展以“双手种希望，一起‘森’呼吸”为主题的植树活动。公司总经理汤阳先生率公

司管理层和义工队员 35 人，在吴江第二水厂内种下 80 颗垂丝海棠。华衍水务集团领导兴致勃勃地参

加了今天的植树活动。

今年，是吴江华衍水务第 7次开展植树活动。亲手种下一片树，为生活增添一抹绿。植树现场，

领导和义工队员三人一组，搬运树苗、开坑、移苗、匡正、培土……大家分工协作、干劲十足，一颗

颗树苗整齐划一的栽种在泥土里，放眼望去，小小的苗儿散发着春天的希望。

2019 年，港华集团以“减塑大作战”为主题开展低碳环保活动，活动包括减塑大作战、环保创

意秀、港华绿植日、地球一小时等各种形式。吴江华衍水务积极响应集团号召，开展形式多样的环保

活动，向员工、向社会传播低碳生活的理念，关注生态、保护环境，践行可持续发展理念。
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同饮太湖水 共护母亲湖
3 月 22 日，我们共同迎来第 27 届“世界水日”。由中共苏州市吴江区委宣传部、吴江区水务局

主办，江苏省太湖渔业管理委员会办公室协办，吴江华衍水务有限公司和江苏华衍纯净水有限公司承

办，以“同饮太湖水 共护母亲湖”为主题的 2019 世界水日放鱼活动，在吴江太湖水源地开展。受邀

嘉宾、吴江实验小学师生、社会公众代表及华衍义工共 80 余人参加了本次活动，2万尾花白鲢鱼苗

被放生潜入碧波太湖。活动中，受邀嘉宾上台为“放鱼入湖 太湖馈水”活动拉开象征启动的沙漏。

活动开始前，来宾纷纷在“一心守‘湖’”承诺墙上签名，诚信携手，共同承诺，成为太湖守卫

者中的一员。放鱼现场，受邀嘉宾、小学师生和公众代表兴致勃勃，有人分鱼、有人放鱼。一尾尾鱼

苗放生太湖，对于

补充吴江水源地鱼

类资源，增加区域

水生生物总量，改

善生态环境起到了

积极作用。

吴江区委常委、

宣传部部长刘伟出

席本次活动并致辞。

他强调保护水资源

是建设水生态文明

的重要内容。在吴江区委区政府的部署下，太湖着力构建水源地保护新格局，进一步加强水源地管理，

加大太湖治理和保护的宣传力度，营造全社会共同参与、共同享有的环保共识，为全区“强富美高”

和“两聚一高”建设提供可靠的水源支撑和保障。刘部长表示，大家在“一心守‘湖’”承诺墙上签

名，是对太湖的一份承诺，是对水资源的一份承诺，也是对环保公益的一份承诺。

吴江区水务局副局长孙志剑出席活动并在致辞中表示，水源地的整治和保护，是打好污染防治

攻坚战的重中之重，也是生态文明建设的重点工作。他表示，新组建的区水务局将积极践行新时代治

水理念，树立争先进位意识，凝聚干事创业精神，以生态文明建设为导向，强化水资源管理，与供水

企业一道，加强供水安全保障，让百姓更有获得感、幸福感。
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港华集团高级副总裁孙云峰表示，2019 年是港华

集团提出的企业诚信体现年。积极履行社会责任，践

行可持续发展战略，正是企业对社会的一种担当，正

是企业诚信的外在体现。华衍水务于 2013 年发起“华

衍•思源”公益品牌项目，秉持“惠泽社群、回馈社

会”的公益理念，结合企业特色，开展水质论坛、科

学放鱼等系列公益活动，呼吁社会共同投身环保事业。

本届放鱼活动特别启动 “放鱼入湖 太湖馈水”行动，将以“诚信”为纽带，号召更多社会群体关注

水资源，保护生态环境，推动可持续发展。为不断增强社会公众的节水意识，加强水资源保护，树立

“科学放生、以渔净水”环保理念，吴江华衍水务每年承办“世界水日放鱼活动”，至今已走过七个

年头。与往年不同，为让更多的社会公众参与到保护太湖的行列中，今年正式启动“放鱼入湖 太湖

馈水”行动。从 2019 年 3 月 22 日至 2020 年 2 月 27 日，每购买一瓶活动指定感恩纪念款瓶装水，吴

江华衍水务将代为向太湖放生一尾鱼，为保护太湖水源生态贡献一份力量。
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（1）吴江华衍水务环境因素识别与评价培训
2 月 22 日，为有效的对公司的各项活动、产品或服务中可

能衍生的空气、水、废弃物、噪音等各类型环境污染，皆能纳

入改善考量，并采取合理可行的方法，降低对环境与人员健康

的影响，品质风险部对全公司各部门相关人员进行了环境因素

识别与评价的培训。

（2）吴江华衍水务举办 2019 年第一期新员工培训
2 月 28 日，为帮助新员工快速转换角色，尽快

适应公司工作生活，吴江华衍水务组织 23 名新员

工开展为期一天的入职培训。

培训主要围绕公司简介、企业文化、SQS基础

知识、行政工作及安全知识五大模块展开。除了课

堂学习和培训测验，课后还组织新员工走进水厂参

观、交流，让新员工在放松的氛围中感受企业文化。

通过本次培训，新员工对公司的企业文化和经

营理念有了更为深入和全面的认识，为快速融入公

司文化，实现角色转换，顺利走上工作岗位打下了

良好基础。

公司培训
peixun yu yanlian
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1月 24日，汤阳总经理及相关人员一行按照港华投资安

全及风险管理部的『华衍水务总经理每月安全及风险管理检

查计划』“水管网运行与维护”内容，主要对公司管网的运行

维护管理、管网抢维修仓库等进行检查，检查发现抢修配套

照明未采用防水型灯具，建议更换为防水型 LED灯，其余项

均符合要求。

2月 26日，汤阳总经理及相关人员一行按照港华投

资安全及风险管理部的『华衍水务总经理每月安全及风

险管理检查计划』“水处理厂”内容，主要对公司厂房管

理制度、水厂取水头部、水厂厂区等进行检查，检查结

果均符合要求。

3月 19日，汤阳总经理及相关人员一行按照港华投资安

全及风险管理部的『华衍水务总经理每月安全及风险管理检

查计划』“用氯安全管理”内容，主要对公司风险制度文件、

加氯间现状等进行检查，检查发现防化服腰带损坏，建议更

换新防化服，其余结果均符合要求。

安全检查
Anquanjiancha

水管网运行与维护一月

用氯安全管理

水处理厂二月

三月
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低碳生活小知识
“绿色 1 小时”的十种方法：

1、少开空调一小时，减少碳排放 621 克；

2、少看一个小时电视，减少碳排放 96 克；

3、少用一个小时洗衣机，减少碳排放 180 克；

4、少用一个小时电脑，减少碳排放 190 克；

5、少开一小时车，减少碳排放 22000 克；

6、拔掉电视机插座一小时不待机，减少碳排放 86 克；

7、外出散步一小时，减少碳排放 2254 克；

8、熄灯一小时，少用一度电减少碳排放 785 克；

9、一小时不坐电梯，少座一层减少碳排放 218 克；

10、一小时不饮酒，少喝一瓶啤酒减少碳排放 200 克；

平时生活要注意：

1、 冰箱：内存放食物的量以占容积的 80％为宜，放得过多或过少，都费电。

2、 洗衣机：在同样长的洗涤时间里，弱档工作时，电动机启动次数较多，也就是说，使用

强档其实比弱档省电，且可延长洗衣机的寿命。

3、 微波炉：每次加热或烹调的食品以不超过

0.5 千克为宜，最好切成小块，量多时应分时间段加

热，中间加以搅拌。尽可能使用高火。

4、 燃气：夏季气温高，烧开水前先不加盖，让

比空气温度低的水与空气进行热交换，等自然升温至

空气温度时再加盖烧水，可省燃气。

5、 电饭锅：煮饭前浸泡 30 分钟后再用热水煮，

可省电 30％。

安全环保小课堂
Anquan huanbao xiaoketang
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世界水日
水是一切生命赖以生存，社会经济发展不可缺少和不可替代的重要自然资源和环境要素。但是，

现代社会的人口增长、工农业生产活动和城市化的急剧发展，对有限的水资源及水环境产生了巨大的

冲击。在全球范围内，水质的污染、需水量的迅速增加以及部门间竞争性开发所导致的不合理利用，

使水资源进一步短缺，水环境更加恶化，严重地影响了社会经济的发展，威胁着人类的福祉。

世界水日宗旨是唤起公众的节水意识，加强水资源

保护。为满足人们日常生活、商业和农业对水资源的需求，

联合国长期以来致力于解决因水资源需求上升而引起的全

球性水危机。

1977 年召开的

“联合国水事会议”，向全世界发出严重警告:水不久将成

为一个深刻的社会危机，石油危机之后的下一个危机便是水。

1993 年 1 月 18 日，第四十七届联合国大会作出决议，确定

每年的 3月 22 日为“世界水日”。水利部确定每年的 3月

22 日至 28 日为“中国水周”(1994 年以前为 7 月 1 日至 7

日)，从 1991 年起，我国还将每年 5月的第二周作为城市节

约用水宣传周。中国水周是为了进一步提高全社会关心水、

爱惜水、保护水和水忧患意识，促进水资源的开发、利用、保护和管理。
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